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Evento formativo riconosciuto da AssoCounseling valido ai fini dell’aggiornamento permanente. Scheda sintetica:

Titolo dell’evento

Sostare nel contrasto senza confliggere - 6° edizione

Tipologia

Percorso di formazione

Ente erogante

Istituto Change

Monte ore totale

14

Modalita di erogazione

Distanza (FAD)

Sede di svolgimento

Piattaforma FAD

Zoom

Date e orari
di svolgimento

4,11,18,25 novembre e 2,9 e 16 dicembre dalle ore 18 alle ore 20

Costo

€ 200 IVA esente

Responsabile didattico

Mauro Doglio , presidente Change

Formatore

Anna Mirenzi, formatrice e counselor Istituto Change
Si occupa da oltre 30 anni del tema del conflitto e del ruolo della comunicazione
per stare nel contrasto e non confliggere

Metodologia didattica

Mista

Documentazione

Attestato contenente le ore e il programma svolto con evidenziati i crediti

rilasciata assegnati e gli estremi del riconoscimento di AssoCounseling
Email segreteria@istitutochange.it
Contatti

Tel. 6680706

Web
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Programma

lo e il conflitto

Analizziamo i comportamenti possibili nelle situazioni conflittuali, riconosciamo le
nostre modalita abituali per valutare gli effetti dei comportamenti su di noi e sulle
relazioni con gli altri, cosi da poter attuare scelte piu consapevoli.

Cos’¢e il conflitto e come funziona

La conoscenza approfondita del funzionamento di questa situazione relazionale
permette di valutare quando e come agire consapevolmente, evitando di essere
trascinati dalla furia del momento e produrre danni irreversibili.

Il ruolo della comunicazione per stare nel contrasto e non finire nel conflitto
Quali modalita comunicative consentono di non superare la soglia che c’e tra
contrasto e conflitto? Quali permettono di fermare il conflitto per passare ad una
gestione del contrasto? Come esprimere il proprio disaccordo in modo da non
innescare antagonismo ma indurre cooperazione e in ogni caso salvare la
relazione?

Il counselor davanti al cliente che porta un conflitto

Le conoscenze e le competenze acquisite negli incontri precedenti vengono
riprese e applicate nel contesto del colloquio di counseling. Come il counselor
puo aiutare il cliente a rileggere la situazione che porta cosi da ampliare il suo
sguardo e, di conseguenza, la sua possibilita di azione?

Varie

Crediti assegnati
da AssoCounseling

14

Ore assegnate da AssoCounseling valide

come percorso di crescita personale \

Disclaimer: i dati qui riportati sono stati comunicati dall’ente erogante sotto la propria responsabilita. L'ente si € impegnato a
comunicare tempestivamente ogni variazione ai dati forniti, anche in ordine a eventuali errori e/o omissioni. Tutti gli eventi
formativi riconosciuti da AssoCounseling sono presenti sul sito web istituzionale https://www.assocounseling.it




